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Leyes y reglamentos


Acción normativa de gobierno



Leyes y reglamentos

•	 La acción normativa prescribe 
o prohibe determinadas conductas
–	 “…debería haber una ley que 

prohibiera ese tipo de cosas…” 
– instruye al público sobre qué es correcto y qué no

– Fija las pautas de comportamiento social



Leyes y reglamentos

• Regulación social
–	 Divide las conductas en dos categorías:

aceptables y no aceptables 
• Criminalización de las conductas no aceptables
• Política prohibicionista 

– Define grupos 
• Regulados, no regulados
• Perjudicados, no perjudicados



Aplicación de la ley

• La legalidad afecta al cumplimiento de la ley

• Agentes encargados de la aplicación de la ley
– Facultad de controlar el comportamiento

de grupos regulados

– Se recurre a las sanciones cuando 
"se ha rebasado el límite de la legalidad"

– Uso de facultades discrecionales cuando
la situación no encaja en los supuestos legales

• Sanciones penales



Cuestiones

• Aplicación estricta de la ley y aplicación flexible
– Discrecionalidad

• Necesidad de información

• Deformación de los incentivos

• Sanciones por incumplimiento de la ley



"Ventajas" de la regulación

• Define claramente qué conductas son aceptables

•	 Idéntico tratamiento a todos los individuos 
pertenecientes a un mismo grupo regulado



"Inconvenientes" de la regulación

• No es económicamente rentable
– elevados costes de transacción

– elevados costes de información y aplicación

•	 Idéntico tratamiento a todos los individuos 
pertenecientes a un mismo grupo regulado

• Deformación de los incentivos



Incentivos


Sistema de recompensas
y sanciones



Incentivos


• Utilización de recompensas y sanciones para:
– Fomentar las conductas deseables
– Poner freno a las conductas indeseables

• Incentivos fiscales
– Desgravaciones
– Recargos

• Subsidios 
• Protección normativa

– Exención del cumplimiento de ciertas leyes/reglamentos
• Monopolios autorizados (empresas de servicios públicos) 

– Responsabilidad limitada



Cuestiones

• Fijación del "tipping point" (umbral) 
– Punto neutro entre coste y beneficio



"Ventajas" del sistema de incentivos

•	 Más "económicamente rentable" 
que la regulación
– Costes de transacción aparentemente menores 

• Más fluido que la regulación
– Permite mayor libertad de elección 

• Marca sus propios límites (aplicación de la ley) 



“Inconvenientes” de los incentivos

• Se legitiman conductas socialmente inaceptables
– Se envía un mensaje ambigüo a los ciudadanos

– Se premia por no comportarse mal

•	 Permiten a la gente adinerada imponer daños
sociales, a cambio de que los menos pudientes
 soporten las cargas derivadas de esos daños
– Tasas a empresas contaminantes

• Premian la ineficacia económica
– subsidios 

•	 No siempre consiguen reducir
eficazmente el problema



Tema: Regulación de la
nueva economía



¿En qué consiste el problema? 

• Amenaza de un ataque informático
•	 “Brecha” en el acceso a Internet (servicios

de banda ancha) entre los ricos y los pobres
•	 Capacidad del gobierno para controlar 

las comunicaciones de
delincuentes/terroristas

• Fomento del comercio por Internet
• Delitos informáticos



Preguntas
•	 Dados estos “problemas,” ¿a quiénes interesan

las decisiones sobre política de telecomunicaciones?

– ¿Incumben a todos ellos todas las cuestiones
a las que se orienta esta política?

•	 ¿Cómo enfocan el problema cada una
de las partes interesadas?

•	 ¿Cómo intentan influir en la toma de decisiones
por parte de las autoridades? 



Amenaza de ataques informáticos

• Soluciones  • Contrapartidas
– Mayor nivel de            – Se debilita la protección

colaboración en                         anti-trust
el sector de las
telecomunicaciones



“Brecha” en el acceso a Internet

• Solución 1 • Contrapartida 1 
– Desregular proveedores           – Monopolización

estatales de telefonía              de las telecomunicaciones

• Solución 2                          dentro de cada estado

– Normativa gubernamental • Contrapartida 2 
sobre acceso (regular) – Gran incremento

• Solución 3                           de los costes de servicio 

– Acceso subvencionado • Contrapartida 3 
por el gobierno	                             – desequilibrios en el mercado

y coste de los subsidios



Capacidad de control
del gobierno

• Soluciones • Contrapartidas
– Normas que permitan

a las autoridades acceder
a las cuentas privadas

– Normas que exijan
el control 
de las tecnologías
de hardware 

– Normas que exijan
sistemas de encriptación
en el software 

– Derecho a la intimidad
– Administración que actúa

como “Gran Hermano” 



Fomento del comercio por Internet

• Solución 1 • Contrapartida 1

– No interferir                           – Delitos informáticos

• Solución 2 – Pérdida de ingresos fiscales

– Regular el fraude pero    • Contrapartida 2

– Pérdida de ingresos fiscalesno gravar el comercio

con impuestos


