M emorandum sobre las lecturas VA ~VC
Kyoung-Hee Yu

11.471 Trabajo r° 3
04/01/03

Como edtudiantes centrados en el problema del desarrollo, estamos
familiarizados con los paguetes estandar de respuestas politicas para la generacion de
empleo en el sector informal y en el desarrollo de la pequefia empresa. El propésito de
este memorandum y la cuestion central del grupo de lecturas asignadas es analizar las
recomendaciones de la politica estandar y facilitar un andlisis més matizado sobre el
momento en el que éstas podrian no funcionar y cuales son los enfoques alternativos que
podrian permitir intervenciones personalizadas.

Las lecturas proporcionan un marco Util para pensar en por qué podrian fracasar
las politicas cuyo objetivo se centra en resolver “el problemadel sector informal” através
de la creacién de empresas. Maloney y Portes sefialan que parte del problema yace en los
errores con respecto a las caracteristicas del sector informal en si. (Maloney refuta una
perspectiva dualistica de los sectores formal e informal, que representa a este
ultimo como mercado laboral secundario e inferior. Maloney cuestiona el estereotipo que
culpa a las actividades del sector informal de perpetuar los salarios bgjos y las malas
condiciones laborales. Como consecuencia, las prescripciones politicas que siguieron a
dicha perspectiva abogan por una mayor regulacion de las actividades del sector junto con
una reduccion del mismo (Maoney 2003). Los estudios de Maloney en los paises
latinoamericanos sugieren que, contrariamente a dichas acusaciones, en conjunto, la
entrada al sector informal suele ser voluntariaa. Maloney concluye que que la
participacion en las actividades pertenecientes a este sector aumenta cuando hay una
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percepcion generalizada de las rigideces del sector formal que obstaculizan los planes
laborales flexibles y que hacen que € trabgo sea ineficaz e improductivo. Por
consiguiente, la condicion previa parareducir €l sector informal, que en muchos paises es a
menudo el Unico medio de que los trabajadores obtengan mejoras en el empleo, seria
potenciar un sector formal més eficaz y préspero. Portes sefiala que es necesario
tener en cuenta que los mercados del sector informal estan dirigidos mas por relaciones
sociales que por transacciones Unicamente sujetas a las normas de mercado. Seguin
Portes, los programas para promover la labor empresarial en las comunidades del sector
informal tienen méas éxito cuando se aprovechan de redes sociales existentes que son la
base de lo que é denomina confianza palpable (Portes 1995). Dado €l potencial de
actividades informales que pueden insertarse dentro de eficaces mecanismos que recrean
el mercado informal, es posible que los trabajadores de este sector tengan menos aliciente
por responder alas politicas de desarrollo del comercio estandar.

Los intentos dirigidos por €l gobierno de contener a sector informal pueden
incluso potenciar las actividades informales. Esta es la “paradoja’ que Portes describe,
donde & aumento de normas y disposiciones dirigidas a prohibir las actividades del sector
informal sirve normalmente para hacer que estas mismas tareas ganen més terreno. Del
mismo modo, cuanto més creibles son los mecanismos de seguridad del estado (como €l
cobro de impuestos), menos probable es que la recopilacion de informacidn por parte del
gobierno sobre las actividades del sector informal pueda captar las verdaderas
dimensiones de dicho sector (Portes 1995).

Irénicamente, las lecturas sugieren que un modo eficaz de negociar con un
creciente sector informal puede ser cultivar un sector formal sustancial, inter alia,

eliminando barreras de entrada y obstaculos burocréticos, asegurando salarios de
2



por vida y controlando las condiciones laborales con el fin de dar paso a un entorno
en el que los trabgjadores puedan mantener su dignidad y autonomia. Las politicas
fiscales y macroecondémicas solidas son también vitales porque engendran un entorno
comercial estable en e gque las personas estén dispuestas a invertir en la creacién de
empresas — en épocas de extremada incertidumbre provocada por impactos econdmicos, o
en periodos de transicion drastica como es € caso del cambio de una economia
planificada a otra de mercado, existe un mayor aliciente por dedicarse a actividades
economicas del sector informal.

En € resto de memorandum me centraré en cuatro enfoques mencionados en las
lecturas, dirigidos al desarrollo de la pequefia empresa (SED). Estos presentan més
posibilidades de sustentar aumentos de empleo. En primer lugar, las politicas deberian
adoptar un enfoque dindmico para el desarrollo empresarial, que permitiese estrategias
para diferenciarse de las sociedades durante las varias etapas de crecimiento —es decir, se
recomienda un enfoque “del ciclo vital” dirigido a empresas. Se ha descubierto que la
ayuda a empresas individuales y a digtritos industriales es mas rentable cuando se presta
durante las etapas tardias de su crecimiento, que cuando se acaban de implementar (Mead
y Liedholm 1998, Schmitz y Musyck 1994). En concreto, Mead y Liedholm
concluyeron que los indices de supervivencia de pequefias y medianas empresas (PY MES)
se estabilizaron en un umbral de dos afios (Mead y Liedholm 1998); por lo tanto, las
intervenciones politicas surtirian més efecto para las compafiias a partir del segundo afio.
Las necesidades de las pequefias empresas también varian en las distintas fases de su
ciclo vital. Paralas sociedades que no crecen, el capital activo puede ser con frecuencia el
cuello de hotella de sus problemas, mientras que para las empresas en expansion, la

cuestion primordial es el acceso a los mercados. Un enfoque digtinto también posibilita
3



el objetivo de ayuda —por egemplo, la provision de capital activo para pequefias empresas
con un crecimiento estancado puede ser un medio eficaz para la paliacion de la pobreza.
Un enfoque dindmico tiene en cuerta las digtintas estructuras de mercado labord en cuedtion. Un caso de
hecho es que mientras Maloney o enaortreba pudses firmes de la segmentacion del mercado
laboral en Latinoamérica (Maloney 2003), el estudio de Mead y Liedholm solre las
pequefissy medianasempresssen el este'y sur de Africay en la Replblica Dominicana, era
indicativo de una clara separacion entre el sector informal y la economia formal.
Asimismo, la gente se mostraba reacia a participar en actividades informales durante
periodos de crecimiento econémico. En € dltimo estudio se hallé que & nimero de
implementaciones de PYMES del sector informa aumenté rapidamente durante las
épocas de declive economico (Mead y Liedholm 1998).

En segundo lugar, se prefiere un enfoque destinado a la ayuda que suministre un
limitado nimero de “ingredientes clave en falta’, al enfoque integrado estandar
(Haggblade et a. 2002, Mead y Liedholm 1998, Tendler 1996). Cité un gemplo de
dicho enfoque en el parrafo anterior con respecto alas empresas objetivos de ayuda en las
distintas etapas del crecimiento. Edeobjetivo degtinado ala ayuda puede s también epecifico od
sttor — por gemplo, Haggblade et al. defienden la creciente ayuda destinada a los
sectores de comercio y servicios en economias rurales no agricolas (RNFE). Esta ayuda
se basa en su premisa de que los servicios normal mente generan mas trabgjo y tienen més
posibilidades que la manufactura rural de convertirse en motores de crecimiento de estas
economias (Haggblade et a. 2002). Estos mismos autores nos dan una version sobre
la ayuda destinada a un producto concreto, cuando exponen que los responsables
politicos deberian prestar atencién al hecho de que en las economias RNFE los productos

comerciables generan méas excedentes que los no comerciables.



En tercer lugar, la creacion de conexiones eficaces a nivel interempresarial constituye un
paso importante a la hora de asegurar la sostenibilidad de los programas SED dirigidos

a desarrollo de las pequerias sociedades. El subcontrato de relaciones con grandes
compaiias, siempre y cuando existan controles y balances adecuados, ademas de
seguimiento funcional, puede proveer alas pequefias sociedades de transferencias de
tecnologiay conexiones a plazo con los mercados internacionales (Haggblade et al.
2002, Levy et a. 1999). Lasrelaciones interempresariales en agrupaciones y distritos
industriales pueden crear confianzay reducir los costes de transaccion (Levy et al. 1999),
asi como permitir que un “aprendizaje colectivo” tenga lugar (Haggblade et al.
2002). Ademas de proporcionar apoyo técnico y de marketing a las pequefias sociedades,
estas agrupaciones y distritos industriales tienen la ventaja afiadida de suministrar
competencia en mercado, dando como resultado un aumento de la responsabilidad.
Constituyen una alternativa viable a la intervencién del gobierno y justifican una politica
industrial “ascendente’ y “descentralizada’ (Schmitz y Musyck 1994, Levy et al. 1999).
En cuarto lugar, la importancia de los mercados y de las soluciones de mercado es un
tema recurrente destacado en la mayoria de las lecturas (e.g. Haggblade et al. 2002,
Mead y Liedholm 1998, Tendler 1996). En vez de asumir un papel gue corresponde
mas al sector privado, € gobierno puede cumplir mejor el objetivo del desarrollo
comercial, fomentando un entorno habilitante mediante sus politicas macroeconémicas.
Concretamente, las investigaciones muestran que la provision de crédito y los servicios de
desarrollo comercial suelen ser eficaces sdlo cuando el mercado se encuentra en
expansion (Haggblade et al. 2002). Profundizando més en el argumento, Tendler muestra
que los gobiernos pueden desempefiar un papel importante en la creacién de mercados

para las PYMES mediante la adquisicidén y otras formas de asistencia orientada a la
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demanda (DDA) (Tendler 1996). Algunas de las ventgjas de la DDA son que permite que
los servicios se personalicen segun las necesidades de los negocios objetivo; facilita
conexiones directas con e mercado; somete a test de mercado tanto a organismo
acreditativo como a las pequefias empresas.

Por Uitimo, falta hecer una obsarvacion con respecto a la naturaleza de los programas SDE y de
las organizaciones que los implementan. Dado que estos programas Se ocupan de una
multitud de mercados distinguidos, asi como de cadenas de produccién y marketing, la
proximidad fisica y tipologica de la organizacion implementadora y de las empresas
receptoras resulta crucial. Por esarazdn, ya sefialé que las lecturas siempre desaconsegjan
la intervencion gubernamental directa, afavor de la delegacion de tareas a intermediarios
privados u organismos locales como bancos de la zona, instituciones de capacitacion o
uniones laborales (Schmitz y Musyck 1994). Por tanto, las instituciones
son mas propicias para el desarrollo de la pequefia empresa cuando
apoyan la innovaciéon y expansion de las sociedades existentes (Schmitz y Musyck
1994), en vez de intervenir directamente en el establecimiento de compafiias o distritos
industriales. En los ejemplos donde el gobierno entra en contacto directo con las
empresas, es aconsegjable que los contratos se realicen con grupos actuaes de éstas
(Tendler 1996), con el fin de mantener la competencia en mercado, asegurar la

responsabilidad colectivay permitir la acumulacion de conocimientos.






