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Proceso de desarrollo del concepto
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Ejemplo de generacion del concepto:
clavador eléctrico




Proceso de generacion del concepto
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Ejercicio de generacion del concepto:
peladores de verduras
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Ejercicio del pelador de verduras:
voz del cliente

"Las zanahorias y las patatas son muy diferentes”
"Con este me corto"

"Yo siempre dejo la piel”

"Soy zurdo. Utilizo un cuchillo”

"Este es rapido, pero corta muy gordo"

"¢ Como pelas una naranja?"”

"Este esta oxidado”

"Este parecia bueno en la tienda"
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Ejercicio del pelador de verduras:
necesidades clave del cliente

. Pela una variedad de productos.

. Se puede usar con las dos manos.

. Crea pocos desperdicios.

. Ahorra tiempo.

. Es duradero.

. Es facil de limpiar.

. Se puede usar y guardar sin peligro de accidente.
. Es comodo de utilizar.

. No pierde filo o se afila facilmente.



Descomposicion del problema:
diagrama de funcion
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Busqueda externa:
pistas para hallar soluciones relacionadas

« Usuarios principales
— beneficios de mejoras
— fuentes de innovacion

« Estudios comparativos
— productos competitivos

* EXxpertos
— expertos técnicos
— clientes experimentados

- Patentes
— busqueda de inventos relacionados

* Literatura
— revistas técnicas
— literatura relacionada



Capturar innovaciones de los usuarios principales:
ejemplo de la luz de utilidad




Capturar innovaciones de los usuarios principales:
ejemplo de la luz de utilidad




Busqueda interna:
pistas para generar muchos conceptos

* No juzgar

« Generar un monton de ideas

« Se admiten ideas impracticables

 Utilizar medios graficos y fisicos

« Hacer analogias

* Preguntarse por posibilidades

* Resolver conflictos

- Establecer semejanzas de elementos relacionados
* Establecer semejanzas de elementos no relacionados
- Establecer objetivos cuantificables

 Utilizar el metodo de galeria

* Intercambiar ideas en grupo



Exploracion sistematica:
tabla de combinacion de conceptos

Convertir energia
eléctrica en

, Acumular Aplicar _
energia energia energia traslacional
traslacional al clavo
motor rotativo c/ _
transmision muelle un solo impacto

motor lineal masa en mov. varios impactos
electromagnético empujar clavo
pistola de carril
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