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SegUn un estudio realizado por el Departamento de comercio estadounidense® en
el afo 2000, en el 50% de los hogares estadounidenses habia un ordenador y el 41% tenia acceso a Internet.
Estos nimeros evidenciaron que e ordenador persona es un aspecto reconocible de la sociedad estadouni-
dense; es ademés un hecho bien aceptado que los ordenadores son en buena parte una herramienta para e
procesamiento de palabras, correo electronico, acceso a Internet y tareas similares. ¢Hasta qué punto
ha alcanzado € ordenador un estado de “cierre”, como sefialaron Pink y Bijker??

Creo que el ordenador ha alcanzado un estado de “cierre tempora”; lamayoriade
las familias estadounidenses estan de acuerdo con el “propdsito, significado y formafisica” (que viene a
representar al ordenador personal de la sociedad americana’). Este consenso sobre la forma fisica del
ordenador es un aspecto sorprendente, dadas |as draméticas transf ormaci ones que |os ordenadores han
llevado a cabo alo largo de su breve historia. Estos han alcanzado su cierre después de estas transforma-
ciones, debido a que su triunfo se ha producido en poco tiempo. No obstante, este cierre tendrd una duracion
breve, ya que los ordenadores tienden a reducir su tamafio, a aumentar su nimero y final mente, a desaparecer
delavista. ¢De qué forma se puede definir un “ordenador” cuando nuestro frigorifico, coche, chaqueta o teléfono
mavil son todos ordenadores? Pronto ser& imposible obtener una definicion Unicay consistente. Aunque la cuestion de
“cierre” puede ser un temainteresante para la creacion de nuevas tecnologias, comprender el desarrollo de
los ordenadores a través de esta idea no supone una ventaja, por las casi ilimitadas aplicaciones que éstos
ofrecen.

En &l articulo de Mahoney, éste relata la anal ogia histérica que compara el desarrollo
del ordenador con el del automévil®. El que el ordenador finalmente abandone su actual estado
de“cierre”, indica que la comparacion entre el automdévil y éste no es muy acertada. Mientrasla
realizacion fisicay el propdésito del automévil han permanecido virtualmente inalterados a lo largo
de toda su historia, el ordenador se ha propagado ya a cada aspecto de la vida moderna.

El efecto del ordenador puede ser més equiparable al de la prensa. Ambos abrieron un nuevo
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nivel de acceso al “conocimiento”. Mientras la prensa democratizo el acceso ala informacion,

el ordenador hallevado acabo un papel similar con censura: actualmente es la poblacion y no el
Estado quién decide lo que esy no es aceptable y accesible. Otra analogia preferible al automdvil
es el tren, que fue la primera gran revolucién en el transporte. Los trenes redujeron de inme-
diato el espacio fisico, separando ciudades distantes. Del mismo modo, Internet ha acotado

el “espacio cultural”, separando los cuatro rincones del mundo.

1 Wired

Durante muchos afios he leido Wired, unarevista dedicada a explorar temas técnicos. Sin
embargo, nunca la he abordado desde la perspectiva de los géneros, como King discutio.

¢QUué género se ajusta mejor aWired y de qué forma ha cambiado su género y tono con el
boom de las empresas puntocom? Lanzada en 1993, Wired vaticinaba una utopia tecnologica
inminente. Sin embargo, este boom puntocom la transformé. Una revista que anteriormente
tenia varios cientos de paginas, ahora presenta la mitad (con el doble de anuncios publicitarios).
¢Haido el efecto del boom més alla del simple computo de péginas?

Estoy convencido de que he presenciado un cambio de tono considerable desde la
era puntocom. Aungue esta claro que las épocas anteriores y posteriores al estallido del
periodismo de Wired, ofrecian perspectivas futuristas e utdpicas de la computacion, el entu-
siasmo desenfrenado de Wired se ha atenuado por un atisbo de realidad.

Como claro gjemplo del género utopico, en un articulo de enero de 1994, titulado “ The Other
Revolution in Health Care”’ (Laotrarevolucién en asistencia sanitaria), se describe un mundo

futuro (2004), meorado por la tecnol ogia: en una escena, un hombre se desmorona por un atague al
corazon, activandose de inmediato una llamada automatica de emergencia, junto con €l envio desu
historial médico alaunidad EMT que viene de camino; asu llegada, ya conocen el hombre completo
del paciente, e nimero deteléfono de su pargjay su alergia alapenicilina. En otro escenario futuro,
una joven mantiene una conversacion con su ordenador sobre la pubertad y el sexo, ayudédndola a
superar una época de conflictos personales.

Segln Kling, € género utdpico es incapaz de dirigir lareaccion a la nueva tecnologia en un
contexto social®. La existencia de la tecnologia no es suficiente para garantizar una integracion con
éxito y la mejora de una situacion o sociedad en general. En el primero de los casos referente a laidea
utopica de la red médica, se desconoce totalmente la necesidad que dicha escena tendria de una
colaboracion masiva entre los colectivos relativamente persistentes y paralizados y |as entidades
gubernamentales. En e segundo caso, €l autor obvia totalmente si 1os padres permiten que sea un
ordenador quién eduque a su hija en cuestiones de sexo.

LarevistaWired del 2004 aln se suscribe a una vision utépica de la tecnologia. EI mejor
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giemplo de esto es la seccion “Found” (Encontrado), que ocupa la pagina final de la revista con una
“imagen del futuro”: este mes, las golosinas de San Valentin, que curan enfermedades psicol 6gicas
comunes. Sin embargo, €l entusiasmo y las inclinaciones futuristas de Wired tienen un tono algo soso.
Una publicacién reciente de Wired (diciembre 2003), titulada “Unwired” (inal&mbrico o sin cables),
hablaba del futuro de latecnologia inaldmbrica. Sin embargo, la utopia mas sorprendente que pudieron
crear fue aquellaen la que todas las tarifas de un individuo por la utilizacién de servicios sin cable

fueron a parar a una Unica cuenta’. Por supuesto, es necesario un amplio estudio para mostrar cualquier
tendenciareal en d género del periodismo de Wired.
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